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Betreff: Einschaltungsverfahren des Arztlichen Dienstes
Hier: Erstellung von arztlichen Gutachten (AG)
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1. Ausgangslage

Wenn erwerbsfahige Leistungsberechtigte (eLb) in einem Beratungsgesprach selbst gesundheitliche
Einschrankungen angeben oder sich bei der Integrationsfachkraft (IFK) Bedenken hinsichtlich der kér-
perlichen Leistungsfahigkeit des*der elLb ergeben, kann die Einschaltung des Arztlichen Dienstes (AD)
zur Erstellung eines arztlichen Gutachtens (AG) erfolgen. Die Rechtsgrundlage zur Erstellung von Gut-
achten ergibt sich aus § 59 SGB Il'i. V. m. § 309 Abs. 1 S. 1 SGB Ill bzw. aus § 62 SGB I.

Eine Unterscheidung der Einschaltungsgriinde aufgrund der Rechenschaftsverpflichtung ist zwingend
erforderlich. Eine Erstellung von Wiederholungsgutachten ist nur bei signifikanten, die Arbeitsfahig-
keit betreffenden Veranderungen, zu veranlassen.

Sofern es um berechtigte Zweifel an der Erwerbsfihigkeit geht, erfolgt das Uberleitungsverfahren
SGB XlI, so dass im Rahmen von § 44a SGB Il eine gutachterliche Stellungnahme durch die DRV er-
folgt. In diesem Fall ist eine Beauftragung des med. Dienstes nicht vorzunehmen (vgl. Punkt 3.9
»Einleitung des SGB XlI-Verfahrens und “Verfahrenshinweise ,Uberleitung SGB XI1“).

2. Einschaltungsgriinde

Der Einschaltungsgrund ist durch die IFK zu bestimmen.

Hinweis
Fiir die Einschatzung der Notwendigkeit einer Einschaltung der Fachdienste in Zusammenhang mit
einer Eignungsfeststellung im Rahmen einer moéglichen Férderung der beruflichen Weiterbildung
(FbW), ist wie folgt zu Verfahren:
— Bei allgemeinen Fragen oder Anlassen (z. B. Erstellung Anforderungsprofil, Kldrung der Integ-
rationswilligkeit) nimmt die IFK die Einschaltung vor.
— Ist die Einschaltung ausschlielRlich notwendig, um die FoW-Eignung zu tGberprifen, schaltet
der Bildungslotse den Fachdienst ein.
— Sollten sowohl bei der IFK als auch beim BiLo keine Einschrankungen bei der FoW-Eignung
begriindet werden, nimmt die Agentur fiir Arbeit -bei Bedarf- die Einschaltung der eigenen
Fachdienste vor.

2.1 Auswahl Eignungsfeststellung oder Priifung der Leistungsfahigkeit

Die IFK muss bestimmen, ob eine Eignungsfeststellung oder eine anlassbezogene Priifung der Leis-
tungsfahigkeit erfolgen soll. Sollte sich die IFK bezlglich des richtigen Einschaltgrundes unsicher sein,
kann zwecks Klarung Kontakt zum AD aufgenommen werden.

2.1.1 Eignungsfeststellung

Die Eignungsfeststellung ist auszuwahlen, um zu prifen, ob eine konkrete Mallnahme oder eine kon-
krete Titigkeit (noch) ausgeiibt werden kann. Bei der Uberpriifung einer méglichen MaRnahmeteil-
nahme ist der entsprechende MalRnahmeflyer der Einschaltung beizufligen

2.1.2 Anlassbezogene Priifung der Leistungsféhigkeit

Unter anlassbezogene Prifung der Leistungsfahigkeit fallen alle Einschaltungen, die gerade keine
Prifung fir einen konkreten Beruf oder MaBnahme beinhalten, wie z.B. Priifungen, die im Zusam-
menhang mit Entscheidungen Uber Leistungsminderungen bei MalBnahmeabbruch, einem Anspruch
auf Mehrbedarf durch die Leistungsgewahrung oder einem gesundheitsbedingten Umzug o.3. ste-
hen.
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Mehrbedarfe fiir Kinder (U15)

Die Einschaltung des/ die Begutachtung durch den AD zur Feststellung eines Anspruchs auf Mehrbe-
darf ist nicht zwingend an den elb Status gebunden.

Greift keine alternative Moglichkeit der Leistungsgewahrung, tGber den Anspruch auf Mehrbedarf zu
entscheiden, ist diese unabdingbar fir ihre Aufgabenwahrnehmung. Ausschlaggebend ist hier nicht
das Alter der Person, sondern der Leistungsbezug an sich.

Entspricht die Fragestellung sowohl einer Eignungsfeststellung als auch einer anlassbezogenen Pri-
fung der Leistungsfahigkeit (z.B. "Ist die Kundin fiir MaRnahme X geeignet und war der Abbruch von
Malnahme Y aus gesundheitlichen Griinden gerechtfertigt?"), so handelt es sich insgesamt um eine
anlassbezogene Priifung der Leistungsfahigkeit.

3. Ablauf der Einschaltung

Das Einschaltungsverfahren wurde mit dem AD wie folgt festgelegt.

3.1 Vorherige Beratung

Jede Form der Einschaltung setzt ein Beratungsgesprdach mit dem*der eLb voraus, in dem die Not-
wendigkeit sowie das Verfahren der Einschaltung thematisiert werden. Im Rahmen dieses Gespra-
ches ist der*die eLb ebenfalls tGber die Mitwirkungspflicht und das Widerspruchsrecht zu informie-
ren; die Schweigepflichtentbindung (des gewahlten arztlichen Dienstes) ist auszufillen und unter-
zeichnen zu lassen.

Der*die eLb ist darauf hinzuweisen, dass bereits vorhandene Befunde oder arztliche Unterlagen so-
wie Hilfsmittel (Brille 0.4.) zum Termin beim AD mitgebracht werden miissen.

Sofern der Grund fiir die Einschaltung die Entscheidung tiber einen Mehrbedarf (§ 62 SGB I) ist, han-
delt es sich hier um eine Mitwirkungshandlung; eine solche Untersuchung ist dem Grunde nach not-
wendig. Siehe die folgenden Beispiele:

Anlass der Einschaltung Konsequenzen

Der*die eLb lehnt eine AGH aus nicht nachgewiese-
nen gesundheitlichen Griinden ab. Die IFK schlagt
zur Kldrung des Sachverhalts die Einschaltung des AD
vor. Dies lehnt der*die eLb ab.

Sofern keine eigenen aussagekréaftigen Atteste ein-
gereicht werden, liegt kein wichtiger Grund fur die
Ablehnung der AGH vor. Eine Leistungsminderung
gemaR § 31 Abs. 1 Nr. 2 SGB Il muss geprift werden.

Der*die eLb lehnt sémtliche Stellenangebote mit
Verweis auf die gesundheitliche Situation ab. Die
vorgelegten Nachweise sind nicht eindeutig. Daher
schldgt die IFK die Einschaltung des AD vor. Dies
lehnt der*die eLb ab.

1. Halt die IFK den*die eLb fir voll erwerbsfahig,
besteht kein Grund fiir die Einleitung des Uber-
leitungsverfahrens. Eine Leistungsminderung ge-
mak § 31 Abs. 1 Nr. 2 SGB Il muss gepriift wer-
den.

2. Halt die IFK den*die elLb aufgrund der vorgetra-
genen Beschwerden fiir erwerbsunfahig, ist um-
gehend das Uberleitungsverfahren SGB XII ein-
zuleiten.

3. Halt die IFK den*die elb fiir erwerbsfahig, aber
fir ungeeignet hinsichtlich der Vermittlungsvor-
schlage, bedarf es keiner Einschaltung des AD.
Es darf nicht zur Bewerbung auf vergleichbare
Stellen aufgefordert werden.

Wird die Einschaltung im Rahmen der Eignungsfeststellung fiir eine FoW bendtigt, bleibt eine mogli-
che Weigerung des*der eLb ohne Konsequenzen. Der*die eLb ist dennoch Uber die BiLos an die BA
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weiterzuleiten, da nur diese eine Entscheidung (Bewilligung/Ablehnung/Versagung) bezlglich einer
FbW treffen darf.

3.2 Einschaltung AD

Kommt es zur Einschaltung, ist anhand der Vormerkliste T:\865\PUBLIC\Integration\AD\Vormerkliste
AG 2024 .xlsx der AD (WSW oder Pulsar Medical AG) auszuwihlen. Anhand der Tabellenreiter ist der
zu nutzende AD zu erkennen. Die Kundendaten sind dort zu ergdnzen und im Anschluss der entspre-
chend ausgewahlte, in Kapitel 4 beschriebene, Einschaltungsbogen gemeinsam mit der ausgefiillten
und unterzeichneten Schweigepflichtentbindung und der Gutachten-Vorlage (Teil A und Teil B) ver-
schliisselt an die E-Mail-Adresse praxis@wsw-online.de oder wuppertal@pulsarmed.de mit dem Be-
treff "Auftrag zur Befundung" und der Kundennummer zu verschicken. Dabei ist die Schaltflache , Au-
tomatisch verschliisseln” zu benutzen und die jeweilige TL in Cc zu nehmen.

Unbenannt - Nachricht (HTML)

Datei Machricht Einfiigen Cptionen Text formatieren Uberprifen Hilfe \;3 Was mochten Sie tun?
1 1 X = Fortschritt
o | 8 +
. i B Antwortlink

Einfugen Namen | Einfigen | Markierungen | |Automatisch Hochladen _

> - = - verschliisseln . Schiitze alle Dateien

Zwischenablage s Text E-Mail-Schutz Large Files -~
E}’ Ven s tjorven. mustermensch@jobcentes ppertal.de
Senden an praxis@wsw-online.de;

Sofern der*die eLb Befundunterlagen besitzt, soll die IFK darauf hinwirken, dass diese zum Termin
beim AD vorgelegt werden. Sofern der*die eLb diese jedoch postalisch bei der IFK einreicht, miissen
sie in einem verschlossenen Umschlag per Post an den AD geschickt werden. Dabei ist der Umschlag
so zu kennzeichnen, dass er nur persénlich gedffnet werden darf (roter Stempel , Arztliche Unterla-
gen”).

Die Adresse fir die WSW lautet: Die Adresse fir die PulsarMed lautet:
Betriebsarztpraxis PULSAR Medical GmbH

Stadtwerke Wuppertal GmbH Mandlstr. 26

Schitzenstr. 34 80802 Miinchen

42281 Wuppertal

(interner Postversand)

3.3 Einladungsmanagement

Der AD priift, wann ein Termin zur Verfiigung steht und teilt der zustandigen IFK schriftlich per ver-
schliisselter E-Mail mit, zu wann der*die eLb eingeladen werden kann. Die in der Mitteilung angege-
benen Informationen werden in das Einladungsschreiben (Datum und Uhrzeit) beim AD (WSW, Pulsar
Medical AG)"lbertragen. Die IFK versendet dann die Einladung zum Untersuchungstermin inkl. Weg-
beschreibung (WSW, Pulsar Medical) an den*die eLb. Die Begutachtungen finden jeweils in Wupper-
tal statt; die Standorte kénnen den Einladungsschreiben entnommen werden.

Kommt es zu einer Terminverschiebung, weil z. B. der AD den Termin nicht einhalten kann oder auch
der*die eLb um eine Verschiebung bittet (in einem solchen Fall muss die IFK den AD unverziiglich
iber den Terminausfall informieren), sendet der AD der IFK einen neuen Terminvorschlag per ver-
schliisselter E-Mail zu. Die IFK versendet eine neue Einladung mit dem Vorblatt AeD_Anschreiben-
Terminverschiebung.docx an den*die elb.

Die Kontaktdaten fir die WSW: 0202 5693651- Herr Dr. Marantos.
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Die Kontaktdaten fiir die Pulsar Medial AG: 089 215420639- Frau Sieglinde Schmid.

Ist es z. B. im Rahmen einer Entscheidung liber eine FoW notwendig, sowohl den drztlichen Dienst als
auch den psychologischen Dienst einzuschalten, ist zunadchst die Einschaltung des PD vorzunehmen
(s. VH Einschaltung PD). Die Einschaltung des AD erfolgt in einem zweiten Schritt, wenn erforderlich.

Ist der Einsatz eines Dolmetschenden erforderlich (im Einschaltungsbogen anzugeben), erfolgt die
Einschaltung eines*einer Sprach- und Integrationsmittlers*in (Sprint) Gber die IFK. Dies ist zuvor mit
dem AD zu kommunizieren.

3.4 Nichterscheinen

Bei Nichterscheinen zum Termin beim AD kann das Biirgergeld aufgrund eines Meldeversaumnisses
nach § 32 SGB Il gemindert werden. Ein Meldeversaumnis aufgrund § 59 SGB Il i. V. m. § 309 SGB lIlI
liegt nicht vor, wenn der Termin zwar wahrgenommen wurde, aber ein Gutachten nicht erstellt wer-
den konnte, weil der*die eLb die Untersuchung verweigert hat. In solchen Fallen kommt ggf. eine
Versagung der begehrten Leistungen wegen fehlender Mitwirkung nach den §§ 62, 66

SGB | in Betracht.

Erscheint der*die eLb ohne wichtigen Grund nicht zum ersten Untersuchungstermin, wird der*die
elb durch die IFK eingeladen. Eine erneute Einschaltung des AD ist zunéchst zu priifen.

Nimmt der*die eLb erneut unentschuldigt den Termin beim AD nicht wahr, erfolgt keine dritte Ein-
schaltung.

3.5 Erstattung der Reisekosten

Im Einladungsschreiben wird der*die eLb lber die Mdoglichkeit zur Erstattung der Fahrkosten infor-
miert. Dazu kann er*sie das Fahrticket bei der IFK vorlegen und die Ubernahme der Kosten nach § 59
zu beantragen (s. Fahrtkosten zu Meldeterminen im JC).

3.6 Riickgabe des Gutachtens

Nach der Erstellung wird der Teil B des Gutachtens per verschlisselter E-Mail an die beauftragende
IFK sowie zustdndige TL (siehe Kapitel 4) versandt.

3.7 Widerspruchsrecht, Anzweifelung des Ergebnisses

Gegen das Gutachten kann kein Widerspruch erhoben werden. Wird aber aufgrund eines Gutachtens
z. B. eine Integrationsférderung abgelehnt, kann der*die elLb gegen diesen Ablehnungsbescheid Wi-
derspruch erheben.

Zweifelt der*die eLb das Gutachten an, steht es ihm*ihr frei, auf eigene Kosten ein weiteres Gutach-
ten bei einem*einer Arzt*Arztin in eigener Wahl erstellen zu lassen und einzureichen. Das JC gibt
kein weiteres Gutachten beim AD in Auftrag. Vielmehr obliegt es dem*der elLb, das Gegenteil darzu-
legen. Ansonsten stellt das vorliegende Gutachten des AD die Grundlage fiir weitere Entscheidungen
innerhalb des Integrationsprozesses dar.

Bestehen auch bei der IFK Zweifel an dem Gutachten des AD, ist Kontakt zum AD zwecks Klarung auf-

zunehmen. Wurde z. B. das urspriingliche Gutachten nicht im Rahmen des erteilten Begutachtungs-
auftrages erstellt, ist ggf. ein weiteres Gutachten zu veranlassen.
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3.8 Einleitung des SGB XlI-Verfahrens

Fiir das Uberleitungsverfahren des*der elLb in das SGB XIl ist der AD nicht zu nutzen!
(vgl. hierzu den Verfahrenshinweis ,Priifung Erwerbsfahigkeit-Eignungsfestellung”)

4. Einschaltungsbogen

Die Einschaltungsbdgen sind in der MaRnahmezuweisung in den Ordnern AeD_Eignungsfeststell-
ung.docx und AeD_Pruefung-Leistungsfaehigkeit.docx hinterlegt. Das bedeutet, dass zuerst die Ein-
schaltung gebucht werden muss, um die Bogen aufrufen zu kdnnen. Bzgl. der Buchung wird auf Kapi-
tel 8 bzw. auf die Buchungshilfe im KDN-Handbuch in der d.3-Wiki verwiesen.

Bei Aufruf des entsprechenden Einschaltungsbogens 6ffnet sich zunachst ein Zusatzfenster, Gber das

der Bogen mit optionalen Bestandteilen ausgefiillt werden kann. Name und E-Mail-Adresse der TL
sind verpflichtend in den Einschaltungsbogen mit aufzunehmen.

#AeD_Eignungsfeststellung-AeD.docx x

Telefonnummer

Telefax

-Teamlei'(ung berufliche Integration 1
vollstandigen Namen eintragen

Frau M. Musterfrau
vollstandige E-Mail-Adresse eintragen
jm.musterfrau@jobcer

» AVGS. Vern -E;fst!erén inéAdi\iihi'éche‘U'nfenagen,aie der*die Kunde*in zur Ur

b EGZ ~

) G Zusatzinformationen
Dolmetscherin erforderiich
Sprache eingeben

Ortsacwesenheit ~

Aus den Bereichen Zusatzinformationen und Fragenkatalog werden durch Generierung in das Word-
Dokument nur die Angaben Gbernommen, die mit einem Haken aktiviert wurden. Ggf. sind im Einzel-
fall weitere Angaben erforderlich. Diese missen in dem generierten Dokument manuell erganzt er-
fasst werden. In jedem Fall sind alle Fragen des Einschaltungsbogens zu priifen.

Bei der Einschaltung eines AG entscheidet der*die Arzt*Arztin, welche Dienstleistung vorgenommen
wird.

Sollten keine erganzenden Angaben in den Textfeldern Aktuell geltend gemachte Beschwerden, An-
gaben zum Beruf/... oder Ergéinzende Bemerkungen vorgenommen werden, sind die Textfelder mit
der Angabe keine zu befiillen, damit fiir den AD erkennbar ist, dass bewusst keine Angaben durch die
IFK getatigt wurden.

Durch drucken werden die Angaben in den Einschaltungsbogen generiert.

Sind nachtraglich erganzende Angaben im Zusatzfenster fir die optionalen Bestandteile bzw. ist eine

Korrektur erforderlich, muss der Einschaltungsbogen in Word zunachst geschlossen werden. Das Ein-
gabefenster im FMG.job kann weiterbearbeitet und angepasst werden.
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5. Er6ffnung von Arztlichen Gutachten

Das AG ist in einem persénlichen Beratungsgesprich bei der IFK zu eréffnen. Mit dem*der elb sind
daraufhin weitere Integrationsstrategien zu planen.

Bzgl. der Buchung wird auf Kapitel 8 bzw. auf die Buchungshilfe im KDN-Handbuch in der d.3-Wiki
verwiesen.

6. Ausgabe von Gutachten

AG werden durch die IFK ausgehandigt. Die Aushandigung kann nur nach Vorlage eines Ausweisdoku-
mentes mit Lichtbild erfolgen und ist zu dokumentieren.

7. Weitergabe von Teil A an Dritte

Zur Erstellung eines Gutachtens dokumentiert der*die Arzt*Arztin die Untersuchung mit handschrift-
lichen Notizen in einem "Teil A". Aus diesen wird dann das Gutachten in "Teil B" erstellt.

In den Féllen, in denen ein Dritter (z.B. das Versorgungsamt) Teil A vom AD anfordert, kénnen die No-
tizen nur weitergegeben werden, wenn von dem*der elLb sowie der IFK eine schriftliche Erklarung
vorliegt. Dazu ist der Vordruck AeD_Weitergabe-Teil-A.docx im FMG.job lber die Mallnahmezuwei-
sung zu nutzen. Die Erklarung ist von dem*der eLb sowie der IFK zu unterzeichnen und per verschliis-
selter E-Mail an die E-Mail-Adresse praxis@wsw-online.de oder wuppertal@pulsarmed.de zu sen-
den. Sollten Altgutachten des vorherigen Dienstleisters bit gGmbH benétigt werden ist der Vordruck
AD-Weitergabe-Teil-A.docx im FMG. zu nutzen. Die Erkldrung ist von dem*der eLb zu unterzeichnen
und von der IFK per Workflow in d.3 an den Postkorb ,,AP Psychologischer Dienst LT zu verschicken.
Zur Freischaltung des Vordrucks in kdn ist jedoch zuvor die kdn-Fachbetreuung einzuschalten.

8. Dokumentation im FMG.job

Die Dokumentation des Verfahrens im FMG.job erfolgt unter Bertlicksichtigung des Sozialdatenschut-
zes. Vermittlungsrelevante Krankheiten und Diagnosen diirfen nicht erfasst werden. Eine zusatzliche
Erfassung in der Dokumentation darf nicht erfolgen; es ist auf das Gutachten in d.3 bzw. auf das Pro-
filing zu verweisen.

9. Buchung im FMG.job

Alle Beauftragungen zur Erstellung und Er6ffnung von Gutachten sind zu buchen. Je nach Auswabhl
erfolgt die Buchung ab dem Tag der Beauftragung fiir 6 Monate. Eine Unterscheidung der verschiede-
nen Einschaltungsarten orientiert sich in erster Linie in der Ausgangsfrage wie in Kapitel 2 beschrie-
ben. Alle MaRnahme befinden sich im Projekt Gutachten.

2 Eintrdge gefunden |

Bezeichnung Hame Info Beginn Ende zuw  BA-MaBn.art frei

|ﬁirzt|icner Dienst Arztlicher Dienst (+) 01.022024 2 Zah-Maknahme ses [ |

Psychologischer Dienst Psychologischer Dienst (+) 01.01.2024 ja Zah-Marnahme 921 =
B

Mit dem Tag der Eréffnung eines Gutachtens wird unter Austritt (real) die Buchung geschlossen. Die-
ses Datum ist dem ibermittelten Ubergabeprotokoll zu entnehmen. Wahrend der Einschaltungen
erfolgt keine Anpassung des Arbeitsvermittlungsstatus.
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Ansonsten ist in einem zweiten Schritt innerhalb der Buchung zusatzlich die Unterscheidung nach AG
oder PG vorzunehmen.

MaBnahmen Zuweisung
Daten Verbleib | Kontrolle
Eintritt* 05.02.2024 Verbleib “
Datum
Austritt (geplant)() 04.08.2024
Austritt (real)(*) 14.03.2024 Kontrolle 1 v
Datum =L
BA-Malinahmeart Zahl-Malknahme .
Kontrolle 2
Unterrichtszeit (Woche) T ontrolle v
Datum =
Unt.stundenzahl (Woche)
Schul |
Unterrichtstage (Woche) AL
Unterrichtszeiten (Info) 28
=
AR Art der VB-Forderung 5
——# | Einschaltungsgrund AD/PD
gt komm. PAT/Ausgleichszlg

Maknahmeergebnis Cionunasteststaliun
Status*® beendet Bitte denken Sie an die Priifiy e g 9

Prifung Leistungsfahigkeit

Sonderprogramm

Weiterbildungspramie
Rehabilitationstrager

<<€ <

fa

=
©

Weiterbildungsgeld
Werkirzte Ausbildungszeit

Im Fall des AD existieren mehrere Anbieter. Aus diesem Grund ist zusatzlich unter dem ReiterTréger/
Arbeitgeber die Auswahl des entsprechenden Anbieters vorzunehmen und einzupflegen.

Zum genauen Buchungsablauf der verschiedenen Fallkonstellationen siehe Buchungshilfe im KDN-
Handbuch in der d.3-Wiki.

10. Dokumentenablage in d.3

Der Einschaltungsbogen ist als attribuiertes Aktendokument unter Medizinische Gutachten/Ge-
schiitzte Dokumente > Gutachten > Einschaltbogen in d.3 abzulegen. Im Bemerkungsfeld ist Ein-
schaltung AD vom TT.MM.JJ einzugeben. Das Original ist im Datenmiill zu entsorgen oder dem*der
elb direkt zuriick zu geben.

Die Gutachten wiederum sind als attribuierte Aktendokumente unter Register: Medizinische Gutach-

ten/Geschiitzte Dokumente > Gutachten > Arztliches Gutachten in d.3 abzulegen. Im Bemerkungs-
feld ist AG vom TT.MM.JJ mit Datum einzugeben.

August 2025
Dr. Kletzander, Vorstand
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